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Jestedmy firmg o ponad 60-letniej tradycji. Naszg misjg jest:

zapewnienie komfortu uzytkowania, odczuc po zastosowaniu i bezpieczenstwa zdrowotnego
poprzez dostarczenie satysfakcji ptyngcej z naszych produktow, ktore lepiej od innych
spetniajg oczekiwania i sg precyzyjng odpowiedzig na potrzeby nabywcow.

Dobra i uznana, budowana przez dziesieciolecia marka POLLENA oraz doceniona przez
konsumentow jakos¢ naszych wyrobow zapewniajg nam dobrg pozycje zaréwno na rynku
krajowym jak i rynkach srodkowowschodniej Europy.

Naszym celem jest state wzmacnianie pozycji rynkowej poprzez poszerzanie stopnia
dystrybuciji aktualnie produkowanych wyrobow oraz promocja nowych, innowacyjnych
produktéw powstajgcych z myslg o najbardziej wymagajacych konsumentach. Umozliwia to
staty wzrost naktadow na: promocje wizerunku firmy i marek handlowych, wdrozenie
nowoczesnych metod zarzgdzania jako$cig, rozbudowe i modernizacje potencjatu
produkcyjnego oraz szkolenia.

POLLENA Przedsiebiorstwo Chemii Gospodarczej Sp. z 0.0. S.k. jest wtascicielem i kreatorem
takich marek jak: BIALY JELEN, DZIDZIUS, dr REINER, FF for fam 83 enzymat, KOMFORT,
BHP, METEOR, IMPET professional. To witasnie dzieki wysokiej jakosci produktow firma
zostata zauwazona i doceniona przez swoich odbiorcéw. Dowodem sg liczne, zdobyte w
konkursach konsumenckich wyr6znienia, miedzy innymi:

« Perta Rynku FMCG 2012 dla produktu BALSAM DO PRANIA DZIDZIUS kolor
« Certyfikat POLSKA JAKOSC 2011 - dla serii BIALY JELEN

« Certyfikat DOBRA MARKA 2012 - dla serii BIALY JELEN

aktualne nagrody i wyrdznienia

W celu zapewnienia wysokiej i powtarzalnej jakoéci produkowanych kosmetykéw i srodkéw
czystosci w przedsiebiorstwie stosowany jest system zarzgdzania jakoscig ISO 9001:2008
oraz system zarzgdzania bezpieczenstwem i higieng pracy BS OHSAS 18001:2007

Zapewnienie najwyzszego poziomu bezpieczenstwa, ochrony i jakosci naszych wyrobdw jest
priorytetem, wszystkie produkty przechodzg skomplikowane badania technologiczne w
specjalistycznych laboratoriach, w zaleznosci od rodzaju i przeznaczenia sg to zarbwno
badania dermatologiczne, mikrobiologiczne i aplikacyjno-uzytkowe oraz dla wyrobdéw
dziecigcych, kliniczne w Instytucie Matki i Dziecka. Wspotpraca z uczelniami oraz instytutami
naukowymi pozwala inicjowac i rozwija¢ nowe, innowacyjne technologie opracowywania
specjalistycznych produktéw kosmetycznych

W naszej dziatalnosci najwazniejszym priorytetem jest zadowolenie naszych klientéw. Mamy
Swiadomosé, iz powodzenie i rozwéj POLLENY zalezy od naszego zaangazowania, interakcji z
potrzebami wspoétczesnego konsumenta oraz intensywnej i permanentnej pracy nad rozwojem
kazdego elementu przedsiebiorstwa.
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